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intrebari frecvente [FAQ]
Propunere de mutare a sucursalei Oaklands Surgery (Yeovil Health Centre)

De ce se muta sucursala?

Sucursala actuala (Yeovil Health Centre) nu va putea indeplini cerintele numarului de
pacienti pe viitor.

Desi locatia este centrala, nu exista spatiu suficient pentru extindere sau modificare, odata
cu cresterea numarului de pacienti si a nevoilor acestora. In plus, nu exista parcare
adiacenta cladirii, ceea ce face accesul dificil pentru anumiti pacienti.

Cladirea nu este ideala pentru pacienti sau pentru angajati din cauza luminii naturale limitate
si din cauza amplasarii la etajul doi al unui centru comercial aglomerat.

Oportunitatea de extindere a centrului Ryalls Park Medical Centre si oportunitatea de a
utiliza personalul intr-un mod mai eficient intr-o singura locatie inseamna ca mutarea
sucursalei ar asigura eficienta serviciilor noastre si sprijin pentru echipele noastre.

Care sunt beneficiile utilizarii partiale a incintei Ryalls Park Medical Centre ca
sucursala a centrului nostru?

Ryalls Park Medical Centre este un centru de medicina primara special desemnat, aflat la
mai putin de 3 km distanta de locatia curenta a sucursalei.

Centrul medical are parcare spatioasa si include si o farmacie.

Centrul are suficient spatiu pentru a permite mutarea sucursalei noastre si pe baza planurilor
de extindere a incintei Ryalls Park Medical Centre, vom avea spatiu suficient pentru a
indeplini viitoarele nevoi ale pacientilor de la Oaklands Surgery céat si de la Ryalls Park
Medical Centre.

Odata cu extinderea incintei Ryalls Park Medical Centre, restul cladirii va fi, de asemenea,
renovat si imbunatatit.

Tmpér‘girea spatiului inseamna ca, pe viitor, centrele Oaklands Surgery si Ryalls Park Medical
Centre ar putea oferi servicii diversificate sau diferite pacientilor, deoarece vor dispune de
mai mult spatiu si de mai multi angajati.

Tn plus, acest sistem este menit s& reducé costurile, avand doua locatii in loc de trei. Ca
parte din NHS, dorim sa reducem costurile si sa oferim servicii eficiente atat membrilor cat si
pacientilor nostri.

Cum va fi afectat Ryalls Park Medical Centre?
Mutarea sucursalei noastre inseamna ca pacientii de la Ryalls Park Medical Centre vor

asista la extinderea centrului medical. Cu toate acestea, extinderea se va face asigurand un
nivel minim de intreruperi, iar in urma acesteia pacientii de la Ryalls Park Medical Centre nu
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vor fi afectati, deoarece va fi spatiu suficient atat pentru pacientii de aici cat si pentru cei de
la Oaklands Surgery.

Speram ca pacientii vor fi multumiti de aceasta mutare, deoarece va include o locatie mai
buna si posibilitatea unor servicii suplimentare, prin asigurarea unui personal variat.

Voi ramane inregistrat la Oaklands Surgery?

Veti ramane inregistrati la Oaklands Surgery (si vice versa pentru pacientii de la Ryalls Park
Medical Centre, care vor ramane inregistrati acolo).

Ryalls Park Medical Centre doar va imparti parte din incinta cu sucursala Oaklands Surgery.

Se vor face reduceri de personal?

Nu se vor face reduceri de personal si prin utilizarea unui spatiu mai eficient, speram sa
putem oferi servicii imbunétatite pacientilor nostri si sa atragem mai multi angajati.

in ce consta procesul?

In urma procesului de implicare a pacientilor — care va avea loc in urmatoarele 8 saptamani
— vom evalua raspunsurile primite si ne vom folosi de acestea pentru a depune cererea de
mutare a sucursalei catre Somerset Clinical Commissioning Group (CCG).

CCG este organismul de aprobare a serviciilor medicale din Somerset si este responsabil cu
evaluarea si aprobarea cererilor.

Daca cererea va fi aprobata de CCG, clinicile vor pune in practica mutarea, in paralel cu
lucrarile de extindere.

Daca cererea este aprobata, cati pacienti de la Oaklands Surgery vor folosi incinta
Ryalls Park?

Deoarece Oaklands Surgery spera sa foloseasca incinta Ryalls Park Medical Centre ca
sucursala, se va folosi de spatiul disponibil si, conform aranjamentului actual, sucursala este
folosita in functie de cerintele centrului medical (desi centrul medical incearca sa tina cont
de locatia preferata a pacientilor, daca se poate). Pacientii nu vor fi transferati si Oaklands
Surgery va ramane locatia principala pentru pacientii inregistrati aici.

Va fi suplimentat personalul de la Ryalls Park si pacientii de aici vor putea face
programari cu noul personal?

In timp, este posibil ca personalul de la Ryalls Park Medical Centre sa fie suplimentat pentru
a sprijini personalul de la Oaklands Surgery. Tnsa, acest lucru inseamna cé vor putea exista
clinici utile pacientilor de la ambele centre, care vor putea fi disponibile la Ryalls Park
Medical Centre.



