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Najczesciej zadawane pytania [FAQ]
Proponowane przeniesienie oddziatu przychodni Oaklands Surgery (Yeovil Health
Centre)

Dlaczego konieczne jest przeniesienie tego oddziatu?

Obecny oddziat przychodni (Yeovil Health Centre) nie bytby w stanie zaspokoi¢ przysztych
potrzeb naszych pacjentéw.

Lokal ten, cho¢ jest dogodnie zlokalizowany w centrum, nie ma mozliwosci rozbudowy lub
przebudowy w zwigzku ze zwigkszajgcg sie liczbg pacjentow i ich zmieniajgcymi sie
potrzebami. Ponadto w bezposrednim sgsiedztwie nie ma parkingu, co utrudnia dojazd
niektérym pacjentom.

Warunki w lokalu nie sg idealne dla personelu i pacjentéw ze wzgledu na ograniczony
dostep do swiatta dziennego i fakt, ze przychodnia miesci sie na drugiej kondygnacji
popularnego budynku handlowego.

Biorgc pod uwage mozliwos¢ rozbudowy osrodka Ryalls Park Medical Centre, a takze
bardziej efektywnego wykorzystania zasobéw kadrowych w jednym miejscu, przeniesienie
oddziatu nie tylko bytoby korzystne z perspektywy zréwnowazonego rozwoju swiadczonych
ustug, ale takze dla personelu przychodni.

Jakie sg korzysci z wykorzystania czesci budynku Ryalls Park Medical Centre
na odziat przychodni?

Ryalls Park Medical Centre to specjalnie wybudowana placéwka podstawowej opieki
zdrowotnej, ktora znajduje sie w promieniu 3 km (2 mil) od obecnej lokalizacji przychodni.

Przychodnia ma duzy parking, a takze apteke na miejscu.

Metraz tej przychodni umozliwia przeniesienie oddziatu oraz planowang rozbudowe osrodka
Ryalls Park Medical Centre, co zapewni wystarczajgco duzo miejsca, aby spetniac przyszte
potrzeby zaréwno pacjentow Oaklands Surgery, jak i Ryalls Park Medical Centre.

Podczas planowanej rozbudowy pomieszczen Ryalls Park Medical Centre reszta budynku
réwniez zostanie poddana renowacji i modernizaciji.

Dzieki wspotdzieleniu przestrzeni w przysztosci, osrodki Oaklands Surgery i Ryalls Park
Medical Center bedg w stanie oferowa¢ ulepszone lub nowe ustugi dla swoich pacjentéw
w zwigzku z mozliwoscig bardziej efektywnego wykorzystania przestrzeni i zasobéw
kadrowych.

Ponadto zastosowany system ma na celu zmniejszenie kosztow poprzez redukcje liczby
lokalizacji — z trzech do dwéch. Jako placowka NHS, chcemy dziata¢ jak najoszczedniej

i oferowac znakomitg jako$¢ w stosunku do kosztow zaréwno z myslg o zleceniodawcach
Swiadczen zdrowotnych, jak i naszych pacjentach.
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Jak to wplynie na osrodek Ryalls Park Medical Centre?

W zwigzku z przeniesieniem pacjenci osrodka Ryalls Park Medical Centre mogag
doswiadcza¢ utrudnien wynikajgcych z rozbudowy przychodni. Prace zostang jednak
zorganizowane tak, aby ograniczy¢ te utrudnienia. Oczekuje sie, ze planowana rozbudowa
nie bedzie miata negatywnego wptywu na pacjentow Ryalls Park Medical Centre, poniewaz
metraz bedzie wystarczajgcy zaréwno dla przychodni Ryalls Park Medical Centre, jak i dla
oddziatu przychodni Oaklands Surgery.

Mamy nadzieje, ze zmiana lokalizacji zostanie pozytywnie odebrana przez pacjentow,
poniewaz powinna ona wigzac sie z poprawg warunkow lokalowych i mozliwoscig
swiadczenia dodatkowych ustug dzieki obecnosci na miejscu dodatkowych pracownikow.

Czy nadal bede pacjentem zarejestrowanym w przychodni Oaklands Surgery?

Pacjenci pozostang zarejestrowani w Oaklands Surgery (oraz vice wersja — pacjenci Ryalls
Park Medical Center pozostang zarejestrowani w Ryalls Park Medical Centre).

Ryalls Park Medical Centre udostepni po prostu czesé swojej przestrzeni dla oddziatu
przychodni Oaklands Surgery.

Czy to pretekst do zwolnien personelu?

Nie jest to pretekst do zwolnien personelu, a lepsze wykorzystanie dostepnej przestrzeni
pozwoli nam $wiadczy¢ lepsze ustugi dla naszych pacjentow i zachecaé¢ nowych czionkow
personelu do pracy z nami.

Jak bedzie przebiegaé¢ ten proces.

Po zakonczeniu procesu aktywizacji pacjentéw — ktory jest aktualnie realizowany i zajmie 8
tygodni — zapoznamy sie z otrzymanymi opiniami i wykorzystamy je w celu skierowania
naszego wniosku do Somerset Clinical Commissioning Group (CCG) o przeniesienie
oddziatu przychodni.

Grupa CCG jest zleceniodawcg swiadczen zdrowotnych w Somerset i jest zobowigzana
do rozpatrywania i zatwierdzania bgdz odrzucania takich wnioskéw.

Jesli grupa CCG zatwierdzi wniosek, przychodnie bedg staraty sie wykonywaé dziatania
zwigzane z przenoszeniem oddziatu przychodni réwnolegle do planowanej rozbudowy.

llu pacjentow z Oaklands Surgery bedzie korzystaé z oddziatu w budynku Ryalls Park
Site w przypadku zatwierdzenia wniosku?

Poniewaz przychodnia Oaklands Surgery planuje wykorzysta¢ czes¢ budynku Ryalls Park
Medical Centre jako oddziat, bedzie korzystac tylko z dostepnej przestrzeni, a zgodnie

z obecnymi ustaleniami, oddziat ten bedzie wykorzystywany tylko w sposob okreslony przez
przychodnie (chociaz przychodnia stara sie w miare mozliwosci dostosowaé do preferowanej
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lokalizacji pacjentow). Pacjenci nie bedg przenoszeni, a przychodnia Oaklands Surgery
pozostanie gtbwnym miejscem przyjmowania zarejestrowanych pacjentéw.

Czy w Ryalls Park bedzie pracowat dodatkowy personel medyczny i czy pacjenci
Ryalls Park beda mogli umawia¢ sie do niego na wizyty?

Z czasem w Ryalls Park Medical Centre prace moga rozpoczg¢ dodatkowi cztonkowie
personelu medycznego, ktdrzy bedg wspiera¢ Oaklands Surgery. Oznacza to jednak
réwniez, ze z czasem mogg zosta¢ wprowadzone ustugi przydatne dla pacjentéw z obu
przychodni, ktére mogtyby by¢ realizowane w Ryalls Park Medical Centre.



