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Catre atentia pacientilor nostri,
Mutarea sucursalei Oakland Surgery (in prezent situata la Yeovil Health Centre)

Va scriem pentru a va informa cu privire la Yeovil Health Centre (YHC), in prezent folosita ca
sucursala pentru pacientii Oaklands Surgery.

Istoric

YHC a fost stabilit ca centru de medicina primara in 2009, intr-o sectiune separata deasupra
magazinului Boots din centrul orasului Yeovil. Cu toate acestea, in ultimii ani a devenit
aparent ca YHC nu mai indeplineste cerintele unui centru modern de medicina primara.

Propunere

La Tnceputul acestui an, Ryalls Park Medical Centre s-a alaturat cu succes serviciilor
Symphony Healthcare! si dupa multa consideratie, propunem mutarea sucursalei Oaklands
Surgery la Ryalls Park Medical Centre, care credem ca va functiona bine ca sucursala
secundara.

Este important s& mentionam ca aceasta propunere nu afecteaza Oaklands Surgery, unde
au loc majoritatea programarilor (si unde vor fi oferite, in continuare).

Ryalls Park Medical Centre este un centru modern, spatios, construit special, cu farmacie
inclusa. Centrul ofera parcare si poate fi accesat usor prin serviciile de transport public.
Toate serviciile pentru pacienti sunt oferite la parter, fiind usor accesibile. In plus, pe baza
planurilor de extindere si dezvoltare a incintei Ryalls Park suntem increzatori ca mutarea
sucursalei aici va acoperi nevoile viitoare ale clinicii si nu va afecta pacientii.

Includerea pacientilor

Tnainte de a schimba locatia serviciilor noastre, vrem sa ne asiguram ca pacientii sunt
informati de propunerea noastra si ca le oferim ocazia de a-si impartasi parerile.

De asemenea, vrem sa asiguram pacientii ca aceste propuneri au fost discutate cu grupurile
de participare a pacientilor (Patient Participation Groups) din ambele clinici.
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Contactati-ne

Daca aveti intrebari sau comentarii cu privire la propunerea de mutare a sucursalei
Oaklands, va rugam sa ne scrieti prin posta sau prin email la:

FAO Kathy Eke, Practice Manager

Oaklands Surgery

Birchfield Road oaklandssurgery@nhs.net
Yeovil

BA21 5RL

Daca sunati, va rugam sa tineti cont de faptul ca personalul nostru poate nota intrebarile
sau comentariile dvs. insa este posibil sa nu va poata raspunde la intrebari. Angajatii va vor
cere datele de contact, iar un membru din conducere va va raspunde.

Pentru a putea raspunde in detaliu tuturor, va rugadm sa ne trimiteti intrebarile sau
comentariile dvs. pana vineri, 16 martie 2022.

S-a emis un document cu intrebari frecvente (FAQ), care este anexat la prezenta si care
poate fi gasit si pe site-ul Oaklands Surgery. Intrebarile si comentariile trimise vor fi luate in
considerare la actualizarea documentului FAQ pentru a tine pacientii la curent.

Cu stima,

Dr David Cripps Kathy Eke Kerry White Dr Berge Balian
Sef Clinica Manager Clinica Director General Director Medical
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